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Ducasse
Volkswagen Landes
a votre écoute !

Chers clients Volkswagen,
Afin de mieux vous servir, le Groupe Dargelos s’organise.

Dans but de la spécialisation de notre personnel aux particularités
des marques que nous représentons, nous avons fait le choix de
dissocier Volkswagen et Audi.

Ainsi, notre société ALMA Automobiles sous la direction de
Christophe Dargelos assure la distribution de la marque AUDI a
Saint Pierre du Mont, Dax et Agen.

En ce qui concerne Volkswagen, cette grande marque est
représentée dans les Landes par notre Société SAS DUCASSE que
je dirige depuis février 2009.

Nos concessions de Saint Pierre du Mont et Narrosse mettent tout
€N ceuvre pour vous recevoir.

Nous avons mis en place depuis le début de I'année un vaste plan
de formation de nos collaborateurs, afin que chacun devienne un
véritable spécialiste de la marque gu'il représente.

Nous pensons que cette démarche vous sera profitable en terme de
Qualité d’Accueil, de Conseils et de Technicité (QACT).

D’autre part, les ambitions de Volkswagen, dont la communication
des premiers résultats de 2011 confirme le dynamisme, nous
rassurent sur l'avenir.

Avec I'arrivée, cette fin d’'année, de quatre nouveaux modeles, (Golf
Cabriolet, Nouveau Tiguan, Nouvelle Newbeetle et UP), nous
pouvons prétendre a une certaine réussite commerciale.

Vous étes d'ores et déja invités a venir découvrir notre nouvelle
gamme de voitures pour les Portes Ouvertes qui se dérouleront

du 18 au 22 septembre 2011 .
Au plaisir de vous rencontrer !

Claude PERNIN, Directeur VOLKSWAGEN
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Mouvelle Golf Cabriolet décopotable en 9 secondes.
La Golf parmi les cabriclets.
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Présentation en avant premiere chez votre concessio  nnaire
a Saint-Pierre du Mont et a Narrosse,
le jeudi 15 septembre 2011 a partir de 18h30.
Cocktail dinatoire offert.
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Entretien avec Rémi Luquet, Société PLANFOR & Uchacq

DUCASSE : Pouvez-vous nous présenter votre entreprise ?

Rémi LUQUET : PLANFOR a été créé en 1983 par Jean BALLARIN qui était a
I’époque Conseiller Forestier et souhaitait valoriser la génétique des plants de pins. A
présent, c’est son fils Christophe qui en est le Directeur et manage aujourd’hui en
moyenne 60 personnes pour un chiffre d'affaire de 9 millions d’euros.

DUCASSE : Quelles sont les activités de PLANFOR _ ?

Rémi LUQUET : PLANFOR compte 3 activités :

-Une partie Pépiniére : nous transformons graines et boutures en jeunes plants que
nous faisons raciner dans des mottes forestiéres hors sol. Nous produisons prés de 12
millions de jeunes plants répartis en plus de 350 espeéces différentes. Notre clientéle Rémi Luquet, technico-commercial PLANFOR
européenne est constituée des professionnels de la forét, ceux du paysage et des
pépinieres d'élevage.

-Une partie Travaux Forestiers : nous utilisons les plants de la pépiniére et les plantons chez les propriétaires de forét. Différents métiers peuvent
étre mis a disposition de nos clients tels que le cubage, marquage, assainissement, entretiens divers, plantation, labour, broyage, etc ...

-Une partie Vente par Internet : nous vendons en ligne toutes les sortes de plants que nous possédons dans la pépiniére. En plus des plantes,
nous disposons d'outillage de jardin, de terreau, de mobilier de jardin et prodiguons une multitude de conseils en jardinage, de fiches techniques
de produits que nous vendons et mettons en relation le client avec nos paysagistes.

l. MI' 'J‘H ';j“filll i

Clibage-

DUCASSE : Quelles sont les typologies de vos clients ?

Rémi LUQUET : Pour l'activité Vente par Internet (www.planfor.fr), ce sont des clients
Européens essentiellement composés de Francgais, Espagnols, Portugais et Anglais.
Pour I'activité Travaux Forestiers, notre secteur se limite a I'’Aquitaine & 90 % basé sur
la plantation. Enfin I'activité Pépiniere est orientée vers les grossistes car nous
“élevons” les plants jusqu'a 2 ans d'age, il faut ensuite les faire grandir pour la revente
ou bien directement les planter et la cela s'adresse aux particuliers qui viennent
directement sur le site du lundi au samedi.

DUCASSE : Quelles sont les prespectives d’évolution de PLANF OR?

Rémi LUQUET : Nous sommes installés & Uchacq sur 20 hectares. Nous avons été un
temps concernés par le tracé de la LGV mais finalement il passera a 1 500 m de
'entreprise. Nous sommes actuellement en travaux afin d'agrandir les locaux
administratifs. Il se peut qu'on s’étende afin de disposer d’'une superfie supplémentaire
pour augmenter notre activité de pépinieriste.

DUCASSE : Vous étes aussi en charge du parc automobile de la société,
quelle est sa composition _ ?

Rémi LUQUET : Nous avons 25 véhicules qui se répartissent en 6 tracteurs forestiers,
5 camions disposant d’'un plateau, 8 véhicules utilitaires et 6 véhicules de tourisme.

Récemment nous venons de commander un nouveau Transporter
Volkswagen car le précédent donne entiére satisfacti  on. C'est le seul
capable de cumuler les fonctions 4x4 avec une doubl e cabine et
disposant d'un plateau, le tout sans aucune concurr ence en matiére de
prix .

Christophe BALLARIN,
Président Directeur

Général de PLANFOR

Pépinieres PLANFOR

Route Départementale 651 - 40090 Uchacq - 0558 7590 80 - Fax: 05 58 06 48 54 www.planfor.fr  contact@planfor.fr PLANFOR
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Offres Spéciales Apres-Vente ! Roulez I'esprit tranquille ! 5

David GIRAUD
Conseiller
Clientéle

P2l |

Conseiller

et Accessoires

Clotilde BONDON
Hbétesse d'Accueil
et prise de
Rendez-Vous

L

Bernard PIERSON
Responsable
Service Aprées-Vente

Julien GARRABOS

Pieces de Rechange

* Sur présentation
de ce coupon,
offres valables
du 01 Septembre
au 31 Octobre 2011 ,
uniguement
chez DUCASSE.
Offres non cumulables.

Alban DE BARROS
Responsable
Service Apres-Vente
et
Conseiller
Clientele

Philippe CHARRON
Responsable
Pieces de Rechange
et Accessoires

Denise TRUPIANO
Hbétesse d’Accueil
et prise de
Rendez-Vous




Nouveau Tiguan TDI , a partir de 22 450 € ©)

www. volkswagan.Ir

Les InsTanTs| Fan

Du 1¢ au 30 septembre 20M Das Aute.

Présentation en avant premiere chez votre concessio  nnaire

a Saint-Pierre du Mont et a Narrosse,
le jeudi 15 septembre 2011 a partir de 18h30.
Cocktall dinatoire offert.
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Offre Véhicules Occasions 7
Véhicules Volkswagen et Toutes Marques

Notre S élection Occasions Volkswagen - Audi

Etes-vous r éellement satisfait de votre occasion ?

Etes-vous réellement satisfait de votre occasion ?

: % Faites plutat confiance aux experts de notre réseau.

e ~ -
N | {L‘:;'] 90 points de controle (:';I Satisfait ou échangé

@] Essai du véhicule {@ Contréle gratuit & 2000km ou 1 mois

St

f'_':\ e ';I K i
{‘Ei‘,—:] Offre de reprise G:l Assistance 24h /24

P i
(%) Offre de financement @ Garantie européenne
M -

Vos contacts :

. Site de Mont de Marsan . Site de Dax - . Responsable
Bastien TIMANTE Julien CARDOT Didier DUVIAU
& 06 66 89 50 51 ; & 06 99 38 35 56 7 06 75 55 46 81




Entretien avec Patrice LABEYRIE |,

responsable Partenariat de 'US Dax Rugby Landes

DUCASSE : Pouvez-vous vous présenter et nous retracer votre parcours_de
joueur a 'USD avant d’aborder votre activité professi onnelle ?

Patrice LABEYRIE : J'ai 39 ans, je suis né a Dax et j'habite Castets. J'ai tapé mes premiéres
pénalités au sein de I'école de rugby de Castets, puis je me suis rapproché de la sous-
préfecture en allant jouer & St Paul les Dax pour rentrer a I'US Dax en cadets. Durant 20
saisons j'ai porté fierement le maillot rouge et blanc. J'ai eu la chance de faire deux % finales
en 94 et 96 contre Toulouse, un ¥ de finale H Cup en 97 perdu toujours contre Toulouse et
une % finale du Manoir perdu contre Pau. Une de mes fiertés est aussi d’avoir porté le maillot
de I'Equipe de France A et Militaire. Mon poste de prédilection était le poste d'ailier et jai
terminé ma carriere a l'arriére.

DUCASSE : Vous n'avez jamais voulu tenter votre chance aille urs ?

P.L. : Vous savez, a notre époque ce n'était pas aussi courant de “voyager” de club en club. Il
est vrai que j'ai eu des contacts intéressants mais je n'ai jamais voulu quitter ce club. Le rugby
est devenu professionnel en 1996 et j'avais intégré un an plus tot 'US Dax afin de m’occuper
déja de la partie partenariat et communication. Mes horaires avaient été aménagés afin de
concilier le tout. En y repensant avec du recul, je ne regrette rien.

DUCASSE : Quel est votre meilleur souvenir de joueur ?

P.L. : Incontestablement le titre de Champion de France juniors obtenu en 1993 avec des
souvenirs sportifs bien entendu mais surtout des souvenirs humains entre copains.

DUCASSE : Un entraineur gui vous a marqué __ ?

P.L. : Je citerai Jean Philippe Coyola. Il nous a amenés de juniors en séniors en conservant
notre force qui était un jeu tourné vers l'offensive avec la notion de plaisir qui était primordiale ~« Nouveau staff, nouveaux joueurs, beaucoup d’espoir »
pour nous.

DUCASSE : Vous étes a présent Responsable Commercial de 'USD. C’est une véritable entreprise _ ?

P.L. : Effectivement, nous sommes 45 salariés avec un budget de 4,6 millions d’euros. Avec 2 autres commerciaux et 1 personne chargée de la
communication, nous essayons de développer et améliorer sans cesse la partie partenariat du club. Aujourd’hui, nous avons 239 partenaires qui
ont un partenariat supérieur a 4 000 €. Si I'on compte les autres formes de partenariats, ce sont 380 partenaires qui soutiennent le rugby a Dax.
Notre mission est un réle d’entremetteur c’est a dire qu’au travers de réceptions d’avant ou d’aprés matches, de soirées partena ires
ou autres manifestations, nous rassemblons nos partenaires et élus afin de développer le relationnel entre eux et la finalité est bien sir de faire du
business entre eux.

DUCASSE : Passons a I'aspect sportif, guelles sont vos ambiti ons pour cette nouvelle saison en ProD2 __ ?

P.L. : Nos 2 derniéres saisons sont une grosse déception. Nous avons frolé la descente avec 45 emplois en jeu. Il faut vite oublier mentalement
ces 2 années mais il faut surtout que cela nous serve de lecon. Avec un nouveau staff, avec 10 nouveaux jeunes joueurs frangais qui ont
beaucoup a prouver, aprés nos 17 départs, le tout manager par Jean Patrick Lescarboura, nous espérons beaucoup de cette saison. Depuis 2002,
notre Président Gilbert Ponteins et quelques actionnaires assument a leurs charges les différents déficits, il ne faut plus que cela se reproduise.
Nous devons absolument reconquérir nos partenaires, abonnés et spectateurs, nous devons redonner du plaisir a tout le monde et arréter de jouer
avec les nerfs de chacun.

DUCASSE : Si on abordait a présent le nouveau stade USD-Vinci ?

P.L. : Nous sommes tous trés heureux que ce projet devienne bient6t réalité. Le
nouveau stade sera en forme de U, un stade ouvert. Sur la largeur du terrain il y aura 3
niveaux avec au rez-de-chaussée la boutique et la bodéga de 'USD sur 1 400 m2. Au-
dessus, une salle VIP de 950 m2pour terminer sur le 3¢me niveau par 5 grands salons
VIP. La capacité du stade sera portée a 11 000 places assises. Enfin, une zone
commerciale de 8 000 m2accueillera plusieurs commerces complémentaires a ceux du
centre ville. C'est un projet de 30 millions d’euros.

DUCASSE : Un pronostic pour cette Coupe du Monde de Rugby ?

P.L. : (réfexion). Allez, je dirai qu'on a des chances de retrouver dans le dernier carré la
Nouvelle Zélande, I'Afriqgue du Sud, I'Australie et la France.

DUCASSE : On termine par la partie automobile. Etes-vous con tent de
cette Golf Volkswagen Break ?

P.L. : A vrai dire, c’est la seule voiture dans laquelle je n'ai pas mal au dos. J'ai une hernie depuis 1997, je n'avais que des souvenirs de mal au
dos en voiture jusqu’a I'année derniére ou le club s’est vu disposer d’un véhicule par le partenaire Volkswagen que vous étes. Le confort est parfait.




