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- Ne soyez pas le dernier a changer d'époque ! .
- Soirée Renault Electriques le 8 décembre 2011 Sighez pour le

d changement !
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Zoom sur Dassé Constructeur

- Entretien avec Delphine Bergez ) i ) ) )
- Un parc automobile de 19 Renault La voiture électrique, c’est simple, ¢ca marche, ¢cahange la vie

et ca commence aujourd’hui !

Intelligente, technologique, écologique et silens&?, la gamme Renaul
100 % électriqgue propose de vivre I'automobile emngnt en associant
Kangoo Express a partir de 8 900 € design, plaisir de conduite renouvelé et resporigabihvironnementale.
-Vous ne comptez pas vos heures,

Kangoo ne compte pas ses kilometres

[©g

Sur notre sitewww.groupe-dargelos.com vous pouvez d'ores et déj
réserver votre Fluence Z.E., votre Kangoo Z.E. angbo Maxi Z.E. Vous
pouvez également pré-réserver votre Twizy.

Soyez les premiers a rouler avec un véhicule Remétdt émissior?).

Découvrez le Pack FIABILITE ol
- Trafic L1H1 Générique 1000 kg 2,0 dCi 90 ChOISlsseZ
- CompoBail Maintenance a partir de 208 € HT/mois* Renault propose 2 fagons de rouler en véhicule étdque, pour

répondre aux besoins de chacun.

Chargez

Les modéles Renault Z.E. sont tous équipés de batés lithium-ion
performantes et endurantes. Renault a développé 3 méles de
recharge afin de répondre & vos besoins.

Nouveau Master a partir de 14 900 €
- Elu aux Trophées de I'Argus 2011

Roulez
Renault avance ! Profitez-en ! - S ) o R
p, - , Le véhicule électrique : une nouvelle technologieuq s’adapte & votre
- 15 000 Kangoo électriques déja commandés mode de vie.
- Aide de 3 000 € de la CNAM
- Découvrez les offres Business Eco2
Redécouvrez
Zoom sur Action Pin, filiale de DRT 100 % électrique, 100 % plaisir !

- Entretien avec A. Le Gallet et P. Fainella
- Un parc automobile de 29 Renault

Parmi les autres informations qui alimentent cerjall vous retrouverez
des publi-reportages sur les acteurs économiqueslépartement, des
offres promotionnelles et des informations diverspsrtant sur
'automobile. Bonne lecture et vivement le prochaioméro !

Gérard BRANCHU,
Président
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9 La Nouvelle gamme Electrique RENAULT

Invitation a la journé&®RENAULT Electrigue ZE aALSA le
jeudi 8 decembre 201 1essais sur Rendez-vous)

S
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RENAULT
CHANGEONS DE VIE

CHANGEONS L'AUTOMOBILE ‘:}
REMALLT




Entretien avec Dassé Constructeur

(Entretien réalisé avec Delphine BERGEZ, Chargé€atamunication chez Dassé Constructeur)

ALSA : Pouvez-vous nous présenter Dassé Constructefir

Delphine Bergez Les Constructions Dasséont été créées par René Dassé en 1954. A cette épags par |a [ 1_;;-\
pesanteur et la lenteur de la construction soufosees traditionnelles et conventionnelles, Renés@a décidé Y "4
de fonder sa propre entreprise pour exploiter en@dle industrielle. La premiére usine est contdrai Dax et
prend rapidement de I'essor pour se délocaliserCastets (sur 'axe Bayonne/Bordeaux). A ce jouasdg
Constructeur compte 90 salariés sur le secteuph&tiLa majorité de son personnel est basée s@1l€H0 M
de Castets ou est installée son usine de produetiés siege social. Une agence est aussi implamtéée-de-
France. Ensuite, 12 Responsables Régionaux coueranl frangaisDassé Constructeura réalisé en 2010 un  J-Paul ST MARTIN, Président du Directoire
chiffre d'affaires de 25 millions d’euros.

ALSA : En guoi consiste votre activité?

Delphine Bergez Hier, pionniére en France de la fabrication dacstires préfabriquéeayjourd’hui novatrice
avec un nouveau systéeme constructif industrial3gssé Constructeur fonde sa pérennité sur la reahe
permanente de matériaux performants dans leuritgisi afin de proposer des solutions innovanégsondant
aux reglementations actuelles (ERP, Code du TraWaérmiques, acoustiques, sismiques, stabilitéeay Dassé
Constructeur a engagé une phase de Recherche dbgment sur un nouveau systéeme constructif corgo
aux exigences de la RT 2012 et orienté vers leeméghtations a venir (BPAS, batiments passifs et BEPH
batiments & énergie positive). Un nouveau prodwevdté est aujourd’hui déposé sous la marque DACiket

I'objet d’'un Pass Innovation et sera sous Agrémechnique Européen en fin d’année. Vue aérienne du site DASSE de Castetd

ALSA : Quel est ce produit DAC pour lequel vous verede déposer une marqué

Delphine Bergez DAC (DasséActive Construction) est un nouveau procédé de construgtibmépond a toutes les demandes qu’elles soiemtr@gublic ou
privé et qui s’adaptent a tous les besoins : clagseses, vestiaires, creches, restaurants, buretimiques, maisons médicales ... en rez-de-chauss@eétage
avec tous types de configurations au sol et tqusstyle vétures. Nous avons prévu de faire évohgerdalisations sur 2 niveaux supplémentaires igartions a
3 étages), convenant parfaitement | I'Habitat coife

ALSA : Vos réalisations s'inscrivent-elles dans undémarche environnementale?

Delphine Bergez La conception de ce nouveau produit privilégipéaformance de I'enveloppe. Cela permet d’offas ¢herformances de niveau BBC avec des

équipements techniques minimums sur I'ensemblezdess climatiques en France. L'équipement maxirnadydtéme constructif avec intégration de panneaux

solaires thermiques et photovoltaiques, de VMOedtécité et autres fluides permettra d’évoluersviess futures reglementations et la baisse denlsoromation

du batiment en matiére énergétique.
w

BATIR WOS LOCAUX AUJOURD*HUI, C'EST LES PREVOIR DEJA POUR DEMAIN

ALSA : Quels sont vos principaux clients?

Delphine Bergez Notre part de marché est de 80 % auprés des tiiés (Mairie, Communauté de Communes, Conseil #&
Général, Conseil Régional, etc ...) et de 20 % augessprivés tels que les entreprises, les clubsgifspdes cliniques
vétérinaires, etc ... Nous sommes trés bien implasuéses régions Aquitaine, Midi-Pyrénées, BretaBags de la Loire et
lle de France. Nous répondons a 200 marchés pydalican.

®
¥

ALSA : Un mot sur vos certifications, garanties et sr les matiéres premiéres gue vous utilisez D. Bergez,chargée de Communicatior|

Delphine Bergez Nous avons obtenu un certain nombre de certifioattelles que les normes Qualibat (Maitrise d@ualité & Métiers), la garantie décennale
(garantie de 10 ans sur nos réalisations), la conit® & la norme BBC (label Batiment Basse Consonunagt la norme Sécurité Incendie. Quant a nos nestier
premiéres, il était évident d'utiliser le pin isde foréts locales certifiées PEFC dont la final#fertement liée au développement durable.

ALSA : Terminons par votre Parc Automobile. Comment est il constitué ?

Delphine Bergez Nous avons un parc de 20 véhicules dont 95% d=iRe Il y a 11 Mégane, 3 Kangoo, 2 Master, 1 ClidScénic, 1 Laguna et 1 véhicule
hybride. Ces véhicules sont dédiés a la Directionotée force de vente, a nos conducteurs de travanwtee Service Aprés Vente. Depuis 2010, nous svpn
souscrit des Contrats Entretien avec RenaultBide.

La prochaine étape serait d'investir sur des vééicélectriques conforme a nos réalisations respests de I'environnement.

Dac ] ) ] _— RS T —

Dassé active construction HOUS BATISSONS NOTRE AVENIR

Cestaans, cestDasse L ES CONSTRUCTIONS DASSE- Rue Cante Cigale - BP 54 - 40260 Casf&t95 58 550 800 www.dasse-constructeur.com I




4 Kangoo Express a partir de8 990 € *

VOUS NE COMPTEZ PAS VOS HEURES,
KANGOO NE COMPTE PAS SES KILOMETRES.
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Découvrez le PACK FIABILITE 5

- ee _ ... RENAULT,
— ﬁ G2 &=» b=s N°1DESVENTES AUX ENTREPRISES®

Roulez en toute securite

COMPOBAIL

Votre Trafic L1H1 Générique 1000 kg 2.0dCi 90 avec MAINTENANCE

a partir de

208 € HT / mois™*

avecun 17 loyermajorede 4118,08€ HT

* Renallth™ desventes aux Entreprises avec 22 196 de part de march2surle march&Flottes WP + YU hors Coutes Durdss en France 3
fin décembre 2010, Source ; Association Auxiliaire de 'Automohile.

** Exgpe oe Crédit Ball maintenance sur 50 mais, pour unTrafic L1H1 Géndngue 1000k 2.0 0 90 neuf au pixramiss de 13 600 £
HT soit unzramiss de 6 600€ HT (incluant la prime Renault de 1 500€ HT sous condiion de reprise dunvehicule de plus de 8 ans
destinéa lacasse) parrapport au prixtant cons &M 2185 du0207/2011 de 20 200€ HT, avecun pramisrloermajoré ded 118 08 €
HT , 58 overs de 207 54 € HT par mois camprenant la mainienance pour G0 mois ou 100000 kms au pramisr des delxtemes atteint, &t
une option d'achat finale de 1 360 € HT. Colttotal en cas d'acquisition 17 722,70 € HT.

Assistance au véhicule et aux personnes incluse,

Sousréserved aoeptation du dossier par la Diac, 54 au capital de 61000000 £ soddé financéns et intemmédaire enassurances. Siége
sodal: 14 averuedu PavéMedrf - 931688 Maosyde-Grand Cedex- SIRENT02002 221RCS Bobigny. MAORIAS: 07 004 966. Assistance
soUscits par Diac auprés deAxaAssistance France Assurances, SA aucaptaldeELRT 275 660, societé régis par le Code des
assurances, SIREM451392724 RCS Martems, G nue André Gide 92320 Chillon, dort les opdratiors sont soumises & I'Autorité de

Contréle Prudentiel — 61 rus Taitbout 75009 Paris.

Offre noncumulable réseneée aux arfisans, commengants, s odétés (hors lousurs, administrations, clients sous protocolesnational ou
régicraLe), valablzjusguiau 20112011 dans les points de vente participants. Cornpobail est unemarque désignant une offre de crédit-bail
Diac.

N'hesitez pas a contacter notre équipe commerciale !

-l n

A
Christian CASADO Xavier DUVIGNAU Ludovicg DUBOSCQ
Chef de Vente Véhicules Neufs et Utilitaires Vendeur Société Cellule Entreprise Vendeur Société Cellule Entreprise
7% 06 07 82 98 14 7 06 07 39 78 87 75 06 73901473

christian.casado.dax@reseau.renault.fr xavier.duvignau.dax@reseau.renault.fr ludovic.duboscg.dax@reseau.renault.fr




6 Nouveau Master a partir de14 900 € *

VOUS NE COMPTEZ PAS VOS HEURES,
MASTER NE COMPTE PAS SES KILOMETRES.
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Renault avance ! Profitez-en!

100 % de chance de rouler en toute sérénité

La Poste roulera en Véhicules Electriques !

=

Renault se félicite d’avoir remporté plusieurs appBbffres
auprés d'une vingtaine grandes entreprises frapgaet
collectivités.

Ainsi, ce sont plus de 15 000 Kangoo Z|ui vont étre
commandés sur 4 ans dont 10 000 pour la Poste) pé&dr
ERDF, 510 pour Véalia, 450 pour GDF-Suez, etc.

Aide 3 000 € de la CNAM pour un VU plus sir !

Pour réduire le risque routier professionnel, I'dssice
Maladie propose une aide financiére de 3 0001& a
sécurité pour l'achat ou la location longue duréeind’
utilitaire neuf (aide limitée aux entreprises deimsode 50
salariés) parce que la gamme Renault répond aiéraside
Sécurité.

Renseignez-vous auprés de votre conseiller comalerci

Renault Alsa.

Renseignez-vous sur les offres BUSINESS !

RENAULT LAGUNA BUSINESS ECO? UN VRAI MOTEUR
DE PERFORMANCE POUR VOTRE ENTREPRISE

LAGUNA BUSINESS ENERGY dCi 130 ECO?

PACK HEFLE)(E_sa MUIS:‘GUDCI KM A PARTIR DE
470/ MOIS

FORMULE PACK REFLEXE COMPRENANT :
= L'ENTRETI (SSISTANCE AU VEHICULE ET AUX PERSONNES!
» LE VEHICULE DE REMPLACEMENT » LA PERTE FINANCIERE!

E

GAMM JESS ECO” 10 VEHICULES ;
MTOME (NAVIGATION GRS) » BLUETOOTH® » AIDE AL STATIONNEMENT ARRIERE

=G
= CLIMATISATION = REGULATEUR-LIMITELIR DE VITESSE « PLUG & MUSIC

| ; 118, Conpamrealion miste (100} 4.5, TVS: £T2€,

Renault Dax vous offre un

sur présentation de ce

courrier.

Un entretien fréquent et régulier de votre véhiqeemet de
le garder en bon état et de réaliser des économREsault
Dax vous propose donc de faire contrdler gratuitdetre
véhicule au sein de notre atelier de Renault Dax.

Un bilan en 10 points vous sera proposé pour Voussaser
une conduite en toute sérénité

1. Etat et pression des 5 roues

2. Contréle de fuite des amortisseurs
3. Usure des plaquettes de frein avant et arriere
4. Etat du pare-brise et des rétroviseurs

5. Etat des balais d’essuie-glace avant et arriere
6. Contréle visuel de la ligne d’échappement

7. Contrble des feux et de I'éclairage
8. Contrble des étiquettes d’entretien

9. Controble de la batterie

10. Contréle du niveau de lave-glace

RENAULT GRAND SCENIC BUSINESS ECO? UN VRAI MOTEUR
DE PERFORMANCE POUR VOTRE ENTREPRISE

GRAND SCENIC BUSINESS ENERGY dCi 130 ECO?

PACK REFLEX.E SB MOIS /60000 KM A PARTIR DE
455<"/ MOIS

CK AEFLEXE COMPRENANT :

e

FORMULE PA
© LENTRETIEN « LASSISTANCE AU VEHICLALE ET AUX PERSOMNES™

« LEVEHIGULE DE REMPLACEMENT » LA PERTE FINANCERE™

GAMME BUSINESS ECO" 10 VEHICULES :

« CARMINAT TOMTOM® (NAVIGATION GPS) « BLUETOOTH® « ADE AL STATIDNNEMENT ARRIERE
* CLIMATISATION + REGULATEUR = LIMITEUR DE VITESSE » PLUG & MUSIC.

Enlusians £, (i) - 115 Covsammition mivle (111004m) &£ TVE | d50€.
L a Exprigy €01 150 09 dus

Sen peislure rdtalfieke 4 1 T2 0ns,




8 Entretien ave@dction Pin, filiale deDRT

(Entretien réalisé avec Anne LE GALLET, DirectricaMeting et Philippe FAINELLA, Directeur Industriel)

ALSA: Pouvez-vous nous présenter votre entreprisg

Anne LE GALLET: La sociétéAction Pin est née en 1995 suite aux succés commerciaux chaifon mere DRT
(Dérivés Résiniques eflTerpéniques) créée, elle, en 1932. La société Adliona pour activités la conception, la
fabrication et la commercialisation de préparatiarimse de dérivés de 'Essence de Térébenthiria, Riesine et des
Acides Gras, matieres premieres naturelles tirédginl des Landes.

Ces préparations sont utilisées pour dégraissemisad, désinfecter ou nettoyer dans le cadre desomnements
humain (collectivités, maisons de retraite, cafiésels, restaurants ...), animal (élevage, particalie) ou industriels.

ALSA: Comment sont vendus vos produit®

A.L.G. : Différents canaux de vente interviennent tels tpse grossistes en collectivités, droguerie etritigion
agricole (marques Le VRAI PROFESSIONNEL et SANITEHRB, les grossistes spécialisés en produits iniglstr
(marque TERPENUP) et des partenaires spécialisés ¢ distribution de produits phytosanitaires @oar
HELIOTERPEN).

ALSA: Quel est votre poids dans I'économie aujourd’hu?

Laurent PELLETIER,

A.L.G. : DRT occupe 1 300 personnes a travers le mondelaanbitié a I'étranger. QuantAction Pin, elle emploie Directeur Général Action Pin
70 personnes réparties sur le site principal dee@agservices conditionnement, expédition et advmatif) et sur le -
site de production basé a St Girons. s i

Le Chiffre d'Affaire d’Action Pin va atteindre cette année 23 millions d’euros a6 Sle son activité dirigée vers maftmmmmme
I'hygiéne et 50 % tournée vers les produits ageisolLa majorité du CA est réalisé en France.

ALSA: Vous vous étes trés tot intéressés au respectl@gmvironnement. Pouvez-vous nous en dire guelguesots ?

A.L.G.: Les enjeux du Développement Durable sont dejpui®trs une réalité pouwkction Pin. Pionner en la matiére, notre Groupe a adoptéalésation une
attitude responsable, de I'exploitation raisonnéerissif forestier a I'élaboration de produits respeux de la planéte. Nos engagements portent ntamsur
I'éco-conception Par exemple, nos produits sont congus avec ummin d’emballage et un maximum de contenance eanjosur la forme ce qui nous perm
d’économiser 13 tonnes de plastiques par an. Namifiseurs d’emballages sont basés a Bordeauxtetgreiximité réduit les émissions de carbone lidées

transports. Nous agissons aussi sumddtrise de la consommation énergétiqueNous investissons dans le photovoltaique (erlootktion avec Solarezo basée
Pontonx). Nous avons installé 3 008 de panneaux en toitures et sur suiveurs solaieegucnous fait économiser aujourd’hui plus de d@thes de CO Enfin,
Action Pin s’est tourné vers lhiodiversité. Tout d’abord par la plantation de jachéres flesipuis en s’engageant aux cotés d’associatides tgle celle menéeg
par Madame Mathieu « Un enfant peut sauver un arbies’agit d’aider cette association en participan reboisement d’essences permettant la présends la
biodiversité, comme par exemple la replentatioprés de 100 arbres au parc Jean Rameau a Mont darMar

ALSA: Quelles sont les orientations futures d'Action Ri?

A.L.G. : Action Pin franchit aujourd’hui une nouvelle é&agn lancant une gamme de détergents écologiqa#ssdEcolabel Europée g

et extrémement novateurs puisque basés sur uneotegie unique associant les dérivés du pin a degnees. Cette gamme intitulée™ 'ﬂ %E

« Enzypin » a été lancée en septembre 2011 auprésafesgionnels de I'hygiéne. ﬁ e}
d

ALSA: Monsieur Philippe Fainella, vous étes Responsabladustriel et chargé du Parc Automobile. Comment é&s-vous organisé et quel
est le parc de véhicules que vous possédez

Philippe FAINELLA : Nous avons un parc de 36 véhicules dont 29 Rerldas véhicules parcourent entre 50 et 75 000 kars Nous avons une majorité d
Mégane Estate expression 90 cv. Cela corresporahtieye a notre politiqgue en terme de sécurité eviatamement. Elles sont particulierement bien égespet
plaisent & nos commerciaux. Parmi les 7 autres wisicnous avons 5 marques différentes.

ALSA: Pourguoi autant de margues différentes?

ACTION PIN

éfq 1078, route André Dupuy
it

P.F.: Nous définissons les catégories et les puissgrmastenir compte notamment des émissions dg C
et nous leur proposons un panel de véhicules amefra leur fonction dans I'entreprise. Une majorit
choisit les véhicules Renault du fait de la couwertdu réseau en France. De plus, dés que la e@atitr

réussie esthétiquement et qu’elle répond a notrieccdles charges, cela reste valorisant de condaine 7805 58 55 07 00

une Renault. Action Pin et Renault ont vraimentubeap de similitudes au niveau de la sécurité,ade www.action-pin. fr

40260 Castets

—_
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maitrise des codts et du respect de I'environnement

Le Journal de votre Concessionnaire RENAULT a Dax RENAULT
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